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Bij 2Samen werken we met een rollenhuis. Dat betekent dat je jouw 
werk uitvoert aan de hand van een aantal breed omschreven rollen. Er 
is dus geen functieomschrijving met alle taken precies uitgeschreven. 
Hoe dat precies werkt, leggen we verderop in dit boekje uit. Maar 
eerst geven we je graag wat achtergrondinformatie: want waarom 
werken we met een rollenhuis?

Het 2Samen rollenhuis 

Onze maatschappelijke opdracht
2Samen is een maatschappelijke organisatie, zonder winstoogmerk. Het 
geld dat we verdienen, investeren we in de kwaliteit van onze kinderopvang. 
Bijvoorbeeld in zoveel mogelijk natuurtuinen op onze locaties, een fijne 
inrichting, leuke en leerzame activiteiten met de kinderen en natuurlijk in 
jou als medewerker. 

Onze missie is: kinderen een goede basis bieden voor hun toekomst. Wat er 
nodig is om kinderen optimale ontwikkelkansen te bieden, verschilt vaak 
per wijk of zelfs per locatie. Daar spelen we als 2Samen steeds meer op in. 
Om onze missie waar te kunnen maken, is het nodig dat we collega’s de 
ruimte geven om te werken vanuit hun persoonlijke kwaliteiten en talenten. 
We zorgen er bij 2Samen voor dat kinderen kunnen groeien en ontwikkelen, 
maar datzelfde is natuurlijk ook belangrijk voor jou als medewerker. 

Bovendien werken we steeds meer samen met partners die, net als wij, 
een rol spelen in de ontwikkeling van kinderen. Bijvoorbeeld het primair 
onderwijs en de jeugdzorg, in kindcentra of andere nauwe samenwerkingen. 
Een traditioneel functiehuis biedt hier onvoldoende mogelijkheden voor. 

Meer ruimte voor ontwikkeling 
Het rollenhuis van 2Samen biedt ruimte voor ontwikkeling, uitbreiding van 
functies, én het werken vanuit talent. Daarnaast wordt het steeds meer 
mogelijk om aan te sluiten bij wat er nodig is voor een specifieke wijk, 
locatie of afdeling. Ons rollenhuis is namelijk gebaseerd op het rollenhuis 
van Pact voor Kindcentra. Dat is speciaal ontwikkeld voor kindcentra door 
adviesbureau Berenschot, samen met het werkveld. Het houdt rekening 
met de cao’s kinderopvang, primair onderwijs en jeugdzorg. Het rollenhuis 
helpt om deze samenwerking steeds makkelijker te maken. Bijvoorbeeld 
bij het vergelijken van de functies in een kindcentrum: met ons als 
pedagogisch experts, school als onderwijsexperts en welzijn of jeugdzorg 
als zorgexperts.

Rollen
Iedere functie bestaat uit een aantal vaste rollen. De vaste rollen horen bij je werk; we verwachten dat 
iedereen in dezelfde functie deze rollen uitvoert. Ook zijn er optionele rollen: dat zijn rollen die je kunt 
uitvoeren als verbreding van je takenpakket omdat het past binnen jouw werkzaamheden. In het peda-
gogisch huis van 2Samen is verbinden een belangrijk thema. Daarom heeft iedere functie bij 2Samen de 
rol van Verbinder. Want wat voor werk je ook doet bij 2Samen, je verbindt altijd: met kinderen, ouders, 
collega’s en/of partners. Met wie je precies verbindt en op welke manier, is afhankelijk van jouw functie.

Competenties
Bij iedere rol hoort een competentie: een combinatie van kennis, vaardigheden, houding en persoon-
lijkheid. Zo hoort bijvoorbeeld de competentie inlevingsvermogen bij de rol Coach voor kinderen, en de 
competentie samenwerken bij de rol van Verbinder. Daarnaast verwachten we bij 2Samen dat iedereen 
de competentie ontwikkelingsgerichtheid heeft. Dat betekent onder andere dat je openstaat voor 
feedback en dat je wilt leren. 

De functiestam Pedagogisch professional
De functiestam Pedagogisch professional bestaat uit de functies Pedagogisch ondersteuner, Pedagogisch 
medewerker en Senior pedagogisch medewerker. In dit boekje lees je welke rollen bij deze functies 
horen. De rollen zijn algemeen beschreven. Daarom hebben we voor iedere functie voorbeelden van 
werkzaamheden beschreven die passen bij een rol. En om het nog praktischer te maken, geven we daar-
naast voorbeelden van situaties uit de praktijk. Het is wel belangrijk dat je snapt dat deze voorbeelden 
suggesties zijn en kunnen verschillen van de situaties in jouw eigen werk.

Het rollenhuis en jouw ontwikkeling
Ga je in gesprek met je leidinggevende over jouw werk? Dan kun je dit boekje gebruiken om dat voor te 
bereiden. Bekijk de voorbeelden en bedenk wat jouw verantwoordelijkheden zijn. Waar gaat het goed? 
En wat wil je nog beter doen of leren? Samen bekijken jullie welke werkzaamheden horen bij welke 
rol. En of je die rol nog niet, soms, of altijd uitvoert. Ook bespreken jullie waar jij je nog in kan en wil 
ontwikkelen. Bijvoorbeeld binnen je eigen functie, of misschien heb je de ambitie om je takenpakket te 
verbreden. Het gesprek leggen jullie vast in een verslag. Zo kunnen jullie altijd kijken welke afspraken 
jullie gemaakt hebben. We hopen dat dit boekje je helpt om in gesprek te gaan. Heb je meer informatie 
nodig? Kijk dan op Sammie of vraag het aan je leidinggevende.

Hoe 
werkt het 
rollenhuis?
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specialist

Pedagogisch professional

We hebben alle functies bij 2Samen onderverdeeld in zes 
verschillende categorieën (functiestammen): Pedagogisch 
professional, Serviceverlener, Coördinator, Adviseur, 
Leidinggevende en Directie. 



Functiestam

Pedagogisch 
professional

Een Pedagogisch professional is iemand die zorgt voor de 
dagelijkse opvang, ontwikkeling en verzorging van een groep 
kinderen binnen een kindcentrum. 

Het 2Samen rollenhuis

6 7

Pedagogisch professional

coach 
voor kinderen

specialistserviceverlener

educator voor 
professionals

educator 
voor kinderen

verbinder



Competentie: samenwerken

Je legt intern en/of extern verbinding door op basis van 
gelijkwaardigheid contact te maken. Je luistert, verbindt,  
stemt af en communiceert. Op een proactieve wijze neem je 
de verantwoordelijkheid om de ander te zien en te horen.

Competentie: ontwikkelingsgerichtheid

Je zorgt ervoor dat kinderen in de leeftijd van 0-13 jaar zich 
optimaal kunnen ontwikkelen. Je volgt de ontwikkeling en het 
welbevinden van kinderen, en sluit jouw begeleiding en aanbod 
daarop aan. We zeggen wat we doen en wat we zien bij de kin-
deren. Op deze manier helpen we hen de wereld om zich heen 
beter te begrijpen en stimuleren we de taalvaardigheid. Door op 
een speelse en bij het kind passende manier bewust in te spelen 
op de interesses van een kind, bevorder je de ontwikkeling op 
verschillende vlakken. Je biedt een stimulerende omgeving om 
ervoor te zorgen dat kinderen ervaringen opdoen binnen alle 
ontwikkelingsgebieden.

Competentie: inlevingsvermogen

Je zorgt ervoor dat kinderen zich veilig en vertrouwd voelen als 
basisvoorwaarden om zich verder te ontwikkelen. Je let hierbij 
op het gedrag en de gevoelens van kinderen om zo te ontdekken 
wat het kind nodig heeft. Hier stem je vervolgens jouw handelen 
op af, waardoor kinderen zich gezien en ondersteund voelen. Je 
geeft kinderen de ruimte om zelf te proberen, te ontdekken, te 
kiezen, in hun eigen tempo. Je biedt structuur en stelt grenzen, 
zodat de kinderen weten wat ze van je kunnen verwachten.
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verbinder

Competentie: motiverend vermogen

Je zorgt ervoor dat medewerkers zich optimaal vakinhoudelijk 
kunnen ontwikkelen door aan sluiten bij hun talenten en 
ontwikkelbehoeften. Hierbij zorg je voor een omgeving waarin 
we van en met elkaar leren. 

educator voor 
professionals

specialist serviceverlener

Competentie: vakkundigheid

Je hebt inhoudelijke kennis op het eigen vakgebied, kan deze 
toepassen en deelt deze kennis met anderen door deze expliciet 
in te zetten.

Competentie: plannen en organiseren

Je voert werkzaamheden uit die ondersteunend zijn aan onze 
dagelijkse dienstverlening. Het gaat hierbij om werkzaamheden 
op facilitair en/of administratief gebied. Je bent een (eerste) 
aanspreekpunt op je eigen werkgebied.

De zes rollen van de
Pedagogisch professional

Verbinder Educator voor professionals Specialistcoach 
voor kinderen

Coach voor kindereneducator 
voor kinderen

Educator voor kinderen Serviceverlener



Educator voor kinderen

Totaal rollenhuis voor de functies

Pedagogisch ondersteuner
CAO salarisschaal 3

Pedagogisch medewerker 
in opleiding
CAO salarisschaal 5

Pedagogisch medewerker
CAO salarisschaal 6

Senior 
pedagogisch medewerker
CAO salarisschaal 7 
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Communiceert met directe collega’s om elkaar te 
informeren en beoordeelt opgehaalde informatie 
op haalbaarheid voor praktische uitvoering van het 
werk.

Hier gaat het om de Pedagogisch medewerker in ontwikkeling of student-medewerker die zich ontwikkelt naar de rollen van Pedagogisch medewerker.

n.v.t.

Stemt af en communiceert met één of meerdere 
directe collega’s en/of kinderen, ouders en 
verzorgers waarbij sprake is van vakinhoudelijke 
vraagstukken binnen het eigen kennisgebied. 
Wisselt praktische informatie uit met externe 
samenwerkingspartners.

Het overbrengen van praktische kennis en vaardig-
heden op collega’s in opleiding.

Stemt af en communiceert met collega’s van  
verschillende afdelingen en/of meerdere samen-
werkingspartners (ouders, onderwijs, opvang, 
zorg en welzijn) waarbij sprake is van vraagstukken 
binnen het eigen kennisgebied. Interpreteert en 
beheert bestaande en nieuwe vraagstukken en 
formuleert reguliere en niet-reguliere oplossingen. 

Het overbrengen van vakkennis op collega’s.  
Het begeleiden van collega’s bij het verkrijgen  
van vakkennis en evalueren van de voortgang. 

n.v.t.

Heeft basiskennis op het eigen vakgebied en kan 
deze basiskennis toepassen.

Verricht onder begeleiding eenvoudige 
ondersteunende werkzaamheden en draagt daarbij 
bij aan het welbevinden van kinderen.

Begeleidt en duidt alle situaties waarin kinderen 
zich ontwikkelen. Op individueel- en groepsniveau, 
gericht op welbevinden vanuit het pedagogisch 
kader.

Begeleidt en duidt alle situaties waarin 
kinderen zich ontwikkelen. Op groeps-(overstijgend) 
en individueel niveau, gericht op welbevinden  
vanuit het pedagogisch kader. Fungeert op het 
gebied van ontwikkeling als schakel naar buiten 
(ouders, andere professionals).

Heeft kennis op het eigen vakgebied en kan deze 
zelfstandig toepassen in dit vakgebied met 
inachtneming van dwarsverbanden met andere 
vakgebieden. 

Verricht eenvoudige huishoudelijke werkzaam
heden in opdracht.

Verricht vanuit eigen vakgebied meer complexe, 
waaronder administratieve, technische en onder-
houds-werkzaamheden op eigen initiatief. 

n.v.t.

Het binnen (pedagogische) kaders zelfstandig 
organiseren en uitvoeren van de dagelijkse 
ontwikkel- en leeractiviteiten.

Het ontwerpen en monitoren van een 
gestructureerd ontwikkelgericht activiteitenaanbod 
op basis van verschillende ontwikkelgebieden over 
enkele maanden. Zelfstandig organiseren en uitvoeren 
van dagelijkse ontwikkel- en leeractiviteiten.

Verricht meer complexe werkzaamheden op het 
eigen vakgebied en op eigen initiatief. Treedt op 
als eerste aanspreekpunt. 

Het 2Samen rollenhuis Pedagogisch professional

Verbinder Coach voor kinderen Educator voor professionals Specialist

optionele rol

optionele rol

Serviceverlener



Soumia

Karin
Pedagogisch ondersteuner 

2 jaar ervaring

Pedagogisch ondersteuner 
40 jaar ervaring

Pedagogisch professional

Vandaag is mijn collega Ilse ziek. Er staat 
daarom een invaller op de peutergroep, naast 
de vaste collega. De Loco heeft gevraagd of 
ik ‘s ochtends meteen langs wil gaan om te 
vragen waar ze mijn hulp bij kunnen gebruiken. 
Bij de babygroep gaan ze vandaag naar buiten. 
Ze vragen me om even te helpen met het 
aandoen van de jassen en schoenen.

Ik werk op een locatie met KDV en BSO. ledere 
ochtend ga ik alle groepen langs. Even vragen 
aan mijn collega’s waar ze mijn hulp nodig 
hebben vandaag. Gisteren heb ik afgesproken 
met mijn BSO-collega’s dat ik hen vanmiddag 
kom helpen. Ze gaan vandaag verven met 
natuurlijke kleurstoffen. Ik ben benieuwd!

Als ik de babygroep binnenkom, rent Rayan 
meteen op me af. Ik krijg een grote knuffel. 
Bij het aandoen van de jassen zit ik naast de 
kinderen op de grond. Rayan kan het al goed 
zelf en heeft alleen hulp nodig met de rits. 
Sofia is kleiner. Ik kijk goed wat haar zelf lukt 
en help haar met de rest. In de toekomst hoop 
ik door te kunnen groeien naar pedagogisch 
medewerker. Dan is deze ervaring goud waard!

Op iedere groep waar ik kom, zeg ik gedag 
tegen de kinderen die er zijn. Ik ken ze 
inmiddels al goed! Kaatje is verdrietig. Ik blijf 
even bij haar zitten om haar te troosten en 
benoem het daarna bij Amina, de pedagogisch 
medewerker. Zij neemt het van me over en ik 
ga weer verder.

Terwijl de pedagogisch medewerkers buiten 
zijn met de kinderen, maak ik de groep weer 
netjes. Daarna ga ik door naar de peutergroep. 
Mijn collega’s hebben me gevraagd om het 
fruit te snijden. De kinderen mogen hierbij 
natuurlijk helpen. Zij krijgen een eigen mes en 
plank en beginnen met de banaan.

Aan het einde van de ochtend maak ik 
een lekkere vegetarische pasta voor de 
peutergroep. ‘s Middags zet ik bij de BSO 
alles klaar voor het verven. Ik blijf erbij om te 
helpen. Zo leuk! De kinderen gaan helemaal 
enthousiast naar huis. Samen ruimen we alles 
weer op. Met elkaar is dat zo gepiept.

Serviceverlener

Serviceverlener

Het 2Samen rollenhuis
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Pedagogisch ondersteuner - voorbeelden van jouw werk 

verbinder
coach 

voor kinderen

•	 Overlegt of stemt alle werkzaamheden en de manier van 
uitvoering af met de pedagogisch medewerker. 
 

•	 Schat zelfstandig in waar je het beste kunt ondersteunen. 

•	 Wisselt tussen groepen waar nodig en is op die manier  
een bekend gezicht op de locatie.  

•	 Neemt initiatief om collega’s te vragen waar hulp  
gewenst is. 

Verbinder Coach voor kinderen

•	 Heet de kinderen welkom en geeft hen aandacht, zodat 
kinderen zich gezien en welkom voelen.  

•	 Praat en legt uit op het niveau van de kinderen wat je doet 
of gaat doen. 
 

•	 Respecteert autonomie van de kinderen en bevordert hun 
zelfstandigheid. Bijv. een kind dat zichzelf wil aankleden 
stimuleren in plaats van het overnemen.  

•	 Let op gedrag en gevoelens van kinderen (wat zeggen ze en 
laten ze zien) en houdt daar rekening mee. Maakt gedrag 
bespreekbaar met de pedagogisch medewerker en/of stemt 
het handelen daarop af. Bijv. bij eten geven of bij binnen-
komst op de groep.

InlevingsvermogenSamenwerken

•	 Voert lichte huishoudelijke werkzaamheden uit ter 
ondersteuning van de pedagogisch medewerkers (en 
samen met de kinderen wanneer dat mogelijk is). Bijv. tafels 
schoonmaken, schoonmaken van de ruimte en interieur, 
speelgoed en materiaal, de slaapruimten.  

•	 Bereidt (warme) maaltijden volgens het voedingsbeleid. 
Houdt rekening met bijv. allergieën van kinderen. 

•	 Neemt boodschappen aan en ruimt deze in. 

Serviceverlenerserviceverlener

Plannen en organiseren

Voorbeelden uit de praktijk

Verbinder

Verbinder

Coach voor kinderen

Coach voor kinderen

optionele rol



Met collega’s:
•	 Stemt werkzaamheden af met collega’s (van de eigen groep 

en andere groepen). Denk bijv. aan afspraken m.b.t. het 
dagprogramma en overdracht van kinderen.  

•	 Signaleert knelpunten en bespreekt deze met collega’s 
en leidinggevende. Heeft een actieve bijdrage in team- en 
groepsoverleggen.  

Met partners:
•	 Wisselt praktische informatie uit en stemt praktische zaken 

af met partners (bv. leveranciers, school, monteurs en 
buren) zodat de dagelijkse gang van zaken soepel verloopt. 

Met ouders:
•	 Geeft een inhoudelijke overdracht aan ouders met iets 

persoonlijks over het kind en legt onze werkwijze uit. 
Bespreekt met ouders bijv. het slaapritme, de ondernomen 
activiteiten en (periodiek) de kindrapportage.

Verbinder

Samenwerken

Pedagogisch medewerker  - voorbeelden van jouw werk 
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Jacob

Samira

Mijn collega Janiek en ik hebben ons 
dagprogramma bedacht en afgestemd met 
collega’s. Vanochtend sprak ik de vader van 
Sam. Hij heeft slecht geslapen, is moe en wat 
sip. Bij het ophalen, vertel ik hem dat Sam 
na een extra rustmomentje weer helemaal is 
opgeknapt. Vanavond hebben we teamoverleg 
met alle collega’s.

Dit wordt een topdag! Ik heb samen met de 
kinderen van de oudste groep een activiteit 
bedacht. Ik heb afgestemd met verschillende 
collega’s, want ook kinderen van de andere 
groepen mogen meedoen. Bij het ophalen 
spreek ik de moeder van James aan. Het valt 
me op dat hij de afgelopen tijd steeds moe is. 
We gaan het allebei in de gaten houden.

1 van 2
Voorbeelden uit de praktijk

verbinder Coach voor kinderen

•	 De basis is op orde en de kinderen voelen zich veilig en 
vertrouwd. 

•	 Merkt op wat het kind (individu) nodig heeft en past kennis 
van de ontwikkeling toe, bijvoorbeeld door een andere 
dagindeling te maken of door het gesprek aan te gaan met 
het kind. 

•	 Kaart het aan wanneer er iets anders of extra’s nodig is 
(bijv. vanuit het talent van het kind of bij de overgang naar 
de basisschool) en maakt dit bespreekbaar met ouders, de 
leidinggevende en/of de pedagogisch coach. 

•	 Schrijft kindrapportages waarin de ontwikkeling van het kind 
duidelijk wordt omschreven. Ook staan eventuele bijzonder-
heden of aandachtspunten benoemd.

Inlevingsvermogen

coach 
voor kinderen

Serviceverlener

Ik kijk goed naar wat de kinderen bezighoudt.
Vandaag heeft het geregend, dus tijd om hun
mooie regenlaarsjes buiten te gebruiken! We
zoeken in de modder naar wormen en
kriebelbeestjes. Binnen bekijken we een boek
over wat er in de grond leeft. Welke beestjes
hebben we gezien?

De kinderen zijn enorm fan van een
computerspel. We maken er een ‘echt’ spel  
van en zijn al weken bezig. Ik ondersteun ze 
met de voorbereidingen. Vandaag is het zover 
en spelen we met iedereen die wil. De kinderen 
zijn de hele middag vol in beweging. Rond
rennen, punten verzamelen... 3, 2, 1.. GO!

Educator voor kinderen

Educator voor kinderen

Zodra de kinderen ‘s ochtends komen, neem 
ik de tijd om te zien hoe ze zich voelen. Ik 
observeer door de dag heen. Yasmin en Mila 
willen allebei hetzelfde speeltje. Ik kijk of het 
ze lukt om het samen op te lossen. Als ik zie 
dat dat niet gaat, help ik ze. Noah is gevallen 
en Sam brengt hem zijn knuffel. “Wat lief dat je 
Noah troost, Sam!”

Iedereen heeft zijn eigen rol. Mo legt de regels 
uit en Jana en Safiera houden zich bezig met 
de kostuums. Levi wil ook graag meedoen. 
We bedenken samen welke rol bij hem past. 
De vaak stille Levi blijkt een echt presentatie
talent! Ik geniet ervan om deze kinderen 
steeds zelfstandiger te zien worden. En als ze 
mij nodig hebben? Dan ben ik er voor ze.

Coach voor kinderen

Coach voor kinderenVerbinder

Verbinder

•	 Past de materialen en de ruimte aan op de kinderen. 

•	 Biedt ontwikkelingsgerichte activiteiten aan, passend 
bij het Pedagogisch Huis. Bijv. VE activiteiten, voorlezen, 
(begeleid) buiten spelen.  

•	 Kent het volledige activiteitenaanbod op alle 
ontwikkelgebieden en zet dit in de volle breedte in.  
Bijv. door het maken van een activiteitenplanning.

Educator voor kinderen

Ontwikkelingsgerichtheid

educator 
voor kinderen

Pedagogisch medewerker, 
BSO, 30 jaar ervaring

Pedagogisch medewerker, 
Peutergroep, 4 jaar ervaring
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Educator voor professionals

•	 Begeleidt stagiaires en andere collega’s. 

•	 Deelt interessante kennis uit webinars of workshops  
met collega’s op de groep.  

educator voor 
professionals

•	 Doet bestellingen voor de locatie en houdt hierbij rekening 
met bijvoorbeeld het voedingsbeleid en de budgetten.

Serviceverlener

Plannen en organiseren

Pedagogisch medewerker - voorbeelden van jouw werk 
2 van 2

Specialist

•	 Heeft kennis van interactievaardigheden. 

•	 Heeft kennis van de ontwikkeling van kinderen op KDV  
en/of BSO.  

•	 Houdt zelf kennis en kunde actueel.

Vakkundigheid

specialist

Ik heb de opleiding Pedagogisch Werk afgerond 
en werk alweer 4 jaar op de peutergroep. Ik 
wil me graag verder verdiepen in hoe we leuke 
beweegactiviteiten kunnen aanbieden.

Specialist

Morgen werkt onze stagiaire, Laila. Ze is pas 
net begonnen en moet nog veel leren. Gelukkig 
is ze heel enthousiast en kijkt ze nu al goed 
naar de kinderen. Haar praktijkbegeleider helpt 
haar, maar ook Janiek en ik spelen een rol. 
Wij nemen haar mee in de dagelijkse gang van 
zaken en laten haar het werk op de peuter-
groep zien.

Educator voor professionals

Educator voor professionals

Ik heb ooit op de Kunstacademie gezeten en 
ben de kinderopvang toevallig ingerold. Ik heb 
net een cursus gevolgd om echt achter het 
gedrag van kinderen te kunnen kijken. Ik heb
zin om hiermee aan de slag te gaan!

Specialist

We hebben op onze locatie verschillende 
stagiair(e)s en ook een BBL’er. Samen met 
mijn collega’s zorg ik ervoor dat ze zich prettig 
voelen bij ons op de groep. Dat vinden we 
belangrijk, want ook zij ontwikkelen zich beter 
als ze zich op hun gemak voelen. We beginnen 
klein en laten ze steeds meer zelf oppakken. 
Hopelijk hebben we er straks een paar leuke 
collega’s bij!

Ik vind het heerlijk om een taak te hebben
waarbij ik mijn hoofd leeg kan maken. Daarom 
help ik de Locatiecöordinator bij het bestellen 
van de boodschappen. Ik zorg ervoor dat alles 
goed verdeeld wordt over alle groepen.

Serviceverlener

Jacob

Samira

Voorbeelden uit de praktijk

serviceverlener

Pedagogisch medewerker, 
BSO, 30 jaar ervaring

Pedagogisch medewerker, 
Peutergroep, 4 jaar ervaring

Motiverend vermogen

optionele rol



•	 Legt verbinding tussen groepen, bijvoorbeeld rondom 
dagritme en groepsdynamiek, zodat waar wenselijk, 
groepsoverstijgend op eenduidige wijze wordt gewerkt. 

•	 Legt de verbinding tussen beleid en praktijk, merkt op 
waar knelpunten zitten in de manier van werken, komt met 
verbetervoorstellen en maakt deze bespreekbaar.  

•	 Deelt tijdens overleggen met partners onze pedagogische 
werkwijze/visie en het gedrag van het kind op de groep 
(bijvoorbeeld met zorg, veilig thuis, school, of wijk). 

•	 Neemt deel aan bijeenkomsten met wijkpartners. Vertaalt 
externe ontwikkeling naar: wat betekent dit voor ons en ons 
werk? Brengt ontwikkelingen in binnen externe overleggen 
met als doel 1) partnerorganisaties te informeren en 2) 
gezamenlijk tot afspraken te komen.

Verbinder

Samenwerken

Senior pedagogisch medewerker  - voorbeelden van jouw werk  

Puck

Eefje

Ik vang geluiden op van collega’s van de 
peutergroepen, dat de kinderen nog niet 
zelfstandig genoeg zijn als ze overgaan vanuit 
de babygroep. Ik ga op onderzoek uit: waar
liggen de verwachtingen? En wat is logisch 
in de ontwikkeling van de kinderen? Op de 
babygroepen gaan we aan de slag met het 
zelfstandig leren drinken uit een beker.

Onze locatie zit in een wijk waar op vakantie 
gaan, niet vanzelfsprekend is. Samen met mijn 
collega Gino van een andere locatie, sluit ik aan 
bij het wijkoverleg. 2Samen vindt het belangrijk 
om er voor alle kinderen te zijn. We bespreken 
daarom met elkaar wat we kunnen doen voor 
de kinderen in de wijk. De gemeente geeft aan 
dat we hier subsidie voor kunnen aanvragen. 
Dat advies nemen we mee!

Verbinder

Verbinder

Ik zie dat Julia er steeds vaker voor kiest om
alleen een boek te lezen, in plaats van dat ze
meedoet met de anderen. Ik praat met haar en
kom erachter dat ze het niet zo naar haar zin
heeft. Na gesprekken met collega’s blijkt dat er
meidenvenijn is op de BSO en op school. Ik 
maak een plan om het aan te pakken en stem 
dit af met de pedagogisch coach.

Coach voor kinderen

Ouders vragen vaker of we hun baby minder 
willen laten slapen. Ze geven aan dat hun kind 
dan ‘s avonds niet meer slaapt. Op mijn groep 
zie ik dat ze deze slaap wel nodig hebben. Ik 
doe navraag bij collega’s en ook daar speelt 
dit. Daarom organiseer ik samen met het CJG 
een ouderavond over slapen voor ouders in
onze wijk. Zo helpen we ouders én kunnen we 
samen zorgen voor een goede structuur voor 
onze baby’s.

Coach voor kinderen

1 van 2
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Voorbeelden uit de praktijk

•	 Toetst het activiteitenaanbod aan het Pedagogisch Huis  
en komt met verbetervoorstellen, centrumbreed.  

•	 Controleert of de inrichting en materialen centrumbreed 
geschikt zijn om het activiteitenaanbod goed te 
ondersteunen. Doet voorstellen voor verbeteringen en 
houdt in de gaten of deze worden uitgevoerd. 

•	 Maakt de doorvertaling op thema’s, wanneer bijvoorbeeld 
op school aan een bepaald thema wordt gewerkt. Vertaalt 
dit door naar de praktijk, centrumbreed. 

•	 Neemt het initiatief voor het opstellen van ontwikkeldoelen 
voor de groep, om te komen tot planmatig en methodisch 
handelen. Doet dit in samenwerking met collega’s op basis 
van individuele ontwikkeldoelen van kinderen.

Ontwikkelingsgerichtheid

Educator voor kindereneducator 
voor kinderen

verbinder Coach voor kinderen

•	 Signaleert pedagogische vraagstukken binnen het centrum, 
zoals over slapen of groepsdynamiek. Komt zelf met inhou-
delijke verbetervoorstellen, maakt deze concreet  
en zet op die manier iets in beweging. 

•	 Organiseert ontwikkelingsgerichte ouder- kindactiviteiten. 
 

•	 Organiseert bijeenkomsten over pedagogisch handelen  
in de wijk.  

•	 Signaleert en herkent eventuele afwijkingen in cognitieve-, 
sociale-, emotionele-, zintuiglijke-, motorische-, creatieve- 
en/of taalontwikkeling bij kinderen in de eigen of andere 
groepen. 

•	 Vertaalt individuele doelen naar groepsactiviteiten en 
groepsdoelen.

Inlevingsvermogen

coach 
voor kinderen

Ik vind (voor)lezen heel belangrijk en loop bij 
ons voorop als het gaat om leesontwikkeling. 
Ik lees iedere dag voor. Ik zorg ervoor dat alle 
groepen een fijne plek hebben om te lezen. 
Daarbij hou ik natuurlijk ook rekening met wat 
de kinderen op dit moment bezighoudt. Zo 
wordt lezen een belangrijk én leuk onderdeel 
van hun ontwikkeling. Dat betekent dus ook 
regelmatig vernieuwen!

Educator voor kinderen

Serviceverlener

Dankzij mijn sportopleiding en een recente 
training, heb ik verschillende ideeën. Met input 
van collega's en de gymdocent van school, ga 
ik hier structureel mee aan de slag. Nu bieden 
we bewegen nog aan als wekelijkse activiteit. 
Hoe maken we bewegen een standaard onder-
deel van onze dag? Ik kijk hierbij ook naar onze 
inrichting en materialen.

Educator voor kinderen

Senior pedagogisch medewerker, 
Babygroep, 22 jaar ervaring

Senior pedagogisch medewerker, 
BSO, 9 jaar ervaring



•	 Begeleidt collega’s en biedt ondersteuning vanuit opgedane 
vakkennis (bijvoorbeeld een opleiding in een bepaalde 
richting). 

•	 Begeleidt collega’s en biedt ondersteuning vanuit opgedane 
werkervaring. 

•	 Geeft pedagogische werkbegeleiding en draagt specifieke 
kennis en vaardigheden over aan collega’s, bijvoorbeeld 
met een presentatie, één op één of door beschikbaar te zijn 
voor vragen.  

•	 Volgt bewust trainingen of geeft deze. 

•	 Is het eerste aanspreekpunt voor ouders, partners 
en leveranciers op kleine locaties waar niet altijd een 
locatiecoördinator aanwezig is. 

•	 Voert coördinatietaken uit voor de eigen locatie, zoals het 
maken van (medewerker)roosters en kindplanning.

Serviceverlener

Plannen en organiseren

2 van 2

Specialist

•	 Gaat proactief op zoek naar kennis en legt hierin verbanden 
(bijvoorbeeld met school of tussen baby- en peuterlocaties 
in de wijk).  

•	 Monitort de overgang van groep naar groep (ook met scho-
len) en doet concrete verbetervoorstellen. 

Vakkundigheid

Senior pedagogisch medewerker  - voorbeelden van jouw werk  
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educator voor 
professionals

specialist serviceverlenerEducator voor professionals

Voorbeelden uit de praktijk

Puck

Motiverend vermogen

Eefje

De collega's van de andere babygroep maken 
zich zorgen over één van de kinderen. Hij 
maakt weinig contact en is alleen maar aan 
het huilen, terwijl hij toch al 2 maanden bij ons 
komt. Ik help hen de juiste woorden te vinden 
voor de eerste stap: het gesprek aangaan met 
zijn ouders.

Ik heb vroeger een opleiding gedaan, maar had 
behoefte aan verdere ontwikkeling. Na een 
gesprek met mijn Unitmanager, mocht ik de 
opleiding Gespecialiseerd Pedagogisch Mede-
werker doen. Daar heb ik geleerd om continu te 
reflecteren en bewust mijn kennis in te zetten. 
Voor mijn specialisatie 'lezen' hou ik de trends 
goed in de gaten. Verder help ik collega's om 
zelf ook goed interactief te kunnen voorlezen.

Senior pedagogisch medewerker, 
Babygroep, 22 jaar ervaring

Senior pedagogisch medewerker, 
BSO, 9 jaar ervaring

SpecialistEducator voor professionals

optionele rol

Educator voor professionals

Ik heb de opleiding Sport & Bewegen gedaan en 
heb net ook de cursus Beweegbasis afgerond. 
Ik vind het belangrijk om mijn kennis up-to-date 
te houden. Na het wijkoverleg, heb ik het advies 
over de subsidie doorgegeven aan mijn Unit
manager. Zij heeft geregeld dat de subsidie is 
aangevraagd. Wij kunnen aan de slag! We gaan 
voor de kinderen in de wijk een mooi vakantie
programma organiseren, met veel sport en spel. 
Zo bewegen deze kinderen ook lekker veel 
tijdens hun vakantie.

Specialist

Ik heb een plan gemaakt om bewegen een 
standaard onderdeel te maken van onze dag. 
In een teamoverleg, neem ik alle collega's mee. 
Daarna begeleid ik alle collega's om het plan 
ook te kunnen toepassen op hun eigen groep. 
We staan ieder teamoverleg even stil bij hoe 
dat gaat.
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